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1. ZKaanbl epexesiep

1.  «ArpapnbIK Hecue kopropanusicsl» AK-HBIH cpi0aiiiac )KeMKOPIIBIKKA KapChl casicaThl
(byman opi — Cascar) Kazakcran PecnyOnmKachlHBIH ChIOANIac jKEMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KUMBLIT
Typajbl KOJJAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHBIH, COHJA-aK «ATpapiiblK Hecue kKopropanuscs» AK-HbIH
(Oyman opi — KoraM) KbI3METIH PETTEHTIH iIKi HOPMATUBTIK KY>KaTTapBhIHBIH epekeriepiHe coiikec
93ipJeH .

2. Cascar — cei0aiimac >X€MKOPJIBIKKA Kapchl 1C-KUMBLT OoiibiHIa KOFaMHBIH HETi3ri
OarbITTapbIH AaKBIHAAUTHIH 11TKI HOPMATUBTIK KYKaT.
3. Ocwl cascarTeiH Tanantapbl KoFaMHBIH OapiblK JayasbIMABl TYJIFAIaphl MEH

KbI3METKepJiepi YIIiH MiHAETTI.

2. Heri3ri yreiMaap MeH KbICKapTyJap

4. Ocpl casicaTrTa MbIHaJail HET13T1 YFhIMJIap MEH KbICKapTYyJjap naiiianaHbliaibl:

1)  Cei0aitiac xeMKOPJIBIKKAa KapChl CTaHAAPT-ChIOAIAC JKEMKOPJBIKTBIH aJJIbIH aJlyFa
OarpITTAIFaH OCNTIIEHTeH YCHIHBIMIAP KYHect;

2)  nmayassiMabl TyiFanap — Jupekropiap keHeciHiH myuienepi, KoramMHbIH ATKapyuibl
KEHECIHIH MYIIenepi;

3)  xoHTpareHT — KoFaM KYKBIKTBIK peTTeyMeH OaillaHbIC OpHAaTKaH HEMece OpHATy/bl
’KOCTIapJIall OTBIPFaH JKEeKe HeMece 3aH bl TYJIFa;

4)  KbI3BIFYUIBUIBIKTAp KAKTBIFBICBI — KOFaMHBIH Jlaya3bIMIbl TyJIFajapbl HeMmece
KbI3METKEpJIEPIHIH JKeKe MyJaJenepi MEH OJIapJblH Jlaya3bIMIBIK (KbI3METTIK) OKUIETTIKTepi
apachIHAAFBl KapaMa-KaWIIbUIbIK, OYJI JKeKe MYyJIeNep arajfaH TYIFalapAblH ©3 Jiaya3bIMIbIK
OKUIETTIKTEPiH THUICTI TypJie OpbIHIaMaybIHA 9KeNyl MYMKiH;

5)  ceIfaiinac )KeMKOpPJIBIK — KOFAaMHBIH JIaya3bIM/Ibl TYJIFAChI KoHE (HeMece) KbI3MeTKepi
©31HIH Jaya3bIMIbIK (KbI3METTIK) OKIJIETTIKTEPIH XOHE OHBIMEH OallIaHBICTBI MYMKIHIIKTEpiH
3aHCHI3 MaliJJaaHbIl, ©31HE HEMecCe YIIIHII TYJIFanapra MYJIIKTIK (HEMYJIKTIK) apThIKIIBUIBIKTAP
MEH UTUIIKTEp ajly HeMece IIbIFapy MaKCaThIH/Ia, COHIaii-aK OChI TYJIFajapAbl apTHIKIIBUIBIKTap MEH
UTUTIKTEP YCHIHY apKbLIbI ITapa ay.
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5. Ocpni CasicaTThlH 4-TapMarbIH/Ia KOPCETIIMETEH, OHBIH MOTIHIHAC KOJITaHBLIATHIH OacKa
na yreiMaap KofFaMHBIH THICTI 1IIKI HOPMATHBTIK KY)KaTTapelHAa >koHe (Hemece) Kazakcran
PecrryOnukachiHBIH HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPIHAC alKbIHIATIFAaH MOHEP/IE TTai1aTaHbLIa b,

6. Ochl Casicarta OCKITUITE€H YFBIMIAPIBIH aHbIKTamanapbl KoraMHBIH Oacka 1miKi
HOPMATUBTIK KYKaTTapblHAa OCKITUINeH YFBIMAAP/AbIH AaHBIKTaMaJapbIMEH COHKeC KeJIMereH
Karaaiaa, chlOaiyac KEMKOPIBIKKA Kapchl iC-KMMBUIFa KaThICThl Ochl Casicarta OenriJieHreH
YFBIMIAp KOJITaHBLIAIBI.

3. CasicaTTbhIH MaKcaTTapbl MeH MiHIeTTepi

7. Ocsl CasicaT MblHa MaKcaTTap YLIIH 931pJIEHIeH:

1) xoramza cei0aiiyiac KEMKOPJBIKTBIH aJIbIH aly OONBIHIIA THIMAI IIapanapiabl icKe
aceIpy;

2)  KOFaMHBIH JIaya3bIM/Ibl TYJIFaJapbl MEH KbI3METKEPIIEPiH/Ie, OHBIH KOHTPAareHTTEepiHIe,
MHBECTULMSUIBIK KOFAMJACTBIKTA ChlOaiiylac JKEMKOPJBIKTBl OHBIH K€3 KEJIreH HbICAaHbl MEH
KepiHiciHae Kadbuinamay Typasisl KoraMHBIH YCTaHBIMBIH OipbIHFall TYCiHYII KaJIbIITACTBIPY;

3)  Koramja cbliOaiinac KEMKOPJIBIKTBIH TybIH/IAY TOYEKEIEPIH TOMEHIETY.

8.  Cepi0aiinac >KeMKOPJIBIKKA KapChl iC-KMMBUT CalaCBIHAAFbl MaKcaTTapra KOJI KETKi3y
MBIHaIal MIHACTTEP/II IIEITY apKbUIBl KAMTAaMachl3 €TLICII:

1)  KoFamMHBIH Jiaya3bIM/bl TYJIFaJlapbl MEH KBI3METKEpJepiH ChlOaiinac KEeMKOPIBIKKA
Kapchl 3aHHAaMaHbIH KaruJgaTTapbl MEH TajJanTapbl Typajbl JKUHAKTAy, TYCIHAIPY JKOHE
aKnmapaTTaHIbIPY;

2)  Koramibl cCblOaljac JKEMKOPJBIK OpEKeTIHEe TapTy TOyeKelliH OapblHIIAa a3aiTy
OoifplHINIA TIapanap KaObuinay, COHJAN-ak ChlOaiyiac KEMKOPJBIKTBIH aJJIbIH aily OOWBIHIIA
NPEBEHTHBTI LIapanap/ibl KOJIJaHy;

3)  ceifaiinac ®KeMKOPJIBIK JKaFaaiaapbl Typajsl Xxabapiay YIIIH aKIapaTThIK apHalIapabl
KaMTaMachl3 €Ty,

4)  KOFaMHBIH Jlaya3bIMJbl TYJIFAJIaphl MEH KbI3METKepyiepiHiH ochkl (CascaTrThiH
epexenepiH, chl0ailiac KeMKOPJIbIKKAa Kapchl 3aHHaAMa HOpMajapblH Oy jKOHE cakTay MIHJETIH
oeinriney.

4. Cpi0ailyiac ’KeMKOPJIBIKKA Kapchl iC-KUMBLIIBIH HETi3Tri KAaFuIaTTapbl

9.  Koramaa ceifaitnac »KeMKOPIBIKKA Kapchl iC-KUMbBLI MbBIHA/Iall HETi3T1 KarujarTapra
Heri3aesel:

1)  3aHIBUIBIK;

2)  KBIBMETTIH alIbIKTHIFBI MCH KaPUSITBLIBIFBI,

3)  ceibaiinac >KeMKOPJIBIKTHIH OapIIbIK HBICAHIAPBIHIA KOHE KOPIOPATUBTIK OacKapyIbIH
OapIbIK eHreinepinie KkoepiHic OepyiHe TaTylacnaiThiH Ke3Kapac;,

4)  naya3pIMIBIK MIHJIETTEPAl KY3€re achlpy Ke3IHIEerl amajjblK JKOHE CaThlll
ANBIHOAYIIBUTBIK.

9-1. Ocsr Cascar:

1) ceibaiinac >KeMKOPIIBIKKA THIMBIM Callabl;

2) KofamMFa KOJIJIaHBUIATBIH ChIOAWIac IKEMKOPJIBIKKA Kapchl 1C-KMUMBUT KOHIHJIETI
3aHHAMAJIBIK HOpMaJIap ikl OPBIHAAYIbI TAJIAIl €TY;

3) KoFaMm MakcaTTapbIHa COMKEC Kemy;

4) cel0aiinac >KeMKOPJIBIKKA KapChl MaKcaTTapAbl KOO, Taluaay jKOHE oJlapFa KOJI KETKi3y
YIIiH HETi3 Oepy;
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5) ceifaiimac KEMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KUMBLI MEHEKMEHTI JKYHECIHIH TanantapbiH
OpBIHJAY MIHJIETTEMECIH KaMTy;

6) >kayanm KyFBIH-CYPTiHIHEH KOpBIKIAal ©31HIH KYMOHI Typanbl Kymus XxaOapiaymabl
KeTepMeeii;

7) chibaiiac KEMKOPJBIKKA Kapchl 1C-KMMBLUT MEHEKMEHTI JKYHECiH TYpakThl Typae
JKaKcapTy MIHIETTEMECIH KaMTYy;

8) chwIbailac >keMKOPJIBIKKA KapChl KOMITJIAaCHC-KBI3METIHIH OKUIETTIKTEPl MEH TOYEJICI3/IIriH
TYCIHIIPY;

9) casicaTThl OpbIHAAMAYABIH CANIAPBIH TYCIHAIPY.

5. Koram KbI3MeTiHe 5K0J1 0epilIMENTiH 7K9He OHbIMEH ChIHbICIAUTBHIH dpeKeTTeP

10. Koram 3 KbI3METIHJE MBIHAJIAPBI KO OCpPIIMEHTIH JKOHE COMKEC KEJIMEWTIH Aen
CaHaMIbl:

1) KoraM akTUBTEpIH 3aHCHI3 MalJanaHy/MeMACHY/)KbIMKBIPY, akila KapaaTblH
JKBIMKBIPY, OJIapJIbl MAKCATChI3 Al gallaHy;

2)  KOFaMHBIH OHW3HEC-TIpOIleCTepi OapbIChIHAA INEIIM KaObUIIay Ke3iHAE 3aHJbl JKOHE
(HeMece) JKeKe TyJIFajapra MaTepUaIIbIK )KOHE MaTePHAIIBIK eMeC KYHIBUIBIKTAP bl aTy/Ia 3aHChI3
apTHIKUIBLIBIK Oepy;

3)  KOFaMHBIH HETI3ri KBI3METiHE KATBICTHl WICHIIMJIEp KaObuIIay Ke3iHIe OKIMIILTIK
Kkenepriiepai (3anHamana, KoraMHBIH 11IIKI HOPMATHBTIK KY)KaTTapbIHAa KO3CIIMETeH TajlanTapIbl)
3aHCHI3 OpHATY, COHJIal-aK CO3BIII alTy;

4)  naya3sIMIBIK (KBI3METTIK) OKIUIETTIKTEp/l Tepic MaiilanaHy jKoHEe achlpa Maiiaiany —
©31H1H JIaya3bIMIBIK (KbI3METTIK) OKUIETTIKTEPIH jKOHE cojlapra OaillaHBICThI MYMKIHIIKTEPAl ©31
HeMmece 0acka TYJIFanap YIIiH MYJTIKTIK Taii1a MeH apTHIKIIBUTBIKTAP ally MaKcaThIHIa KOJIIaHy;

5)  KBI3METTIK )KQHE 3Te e KYNHsI aKnapaTThl MYJIIKTIK )KOHE MYJIIKTIK €eMeC UTLTIKTEP MEH
apTHIKUIBIIBIKTAPABI ATy HEMece Maiiiara acblpy MaKcaThIH/Ia Taii1anany.

6. Koramaarbl chifaiiiac seMKOPJIbIKKA Kapchl iC-KMMBbLI IIAPAJapPbIHbIH Kyieci

11. Koramaarbl cbi0aiiac KEMKOPJIBIKKAa Kapchl 1C-KMMBUT IapajapblHBIH JKyHecl
MBIHAJIAP/IbI KAMTH/IBI:

1)  ceibaiinac »KeMKOPJBIKKAa KApChl MOHUTOPHHT;

2)  cobI0aiinac >KeMKOPIIBIK TOYEKeIAepiH Tauay;

3)  ceifaiac >KeMKOPJIBIKKA KapChl MOJICHUETT] KAIBIITACTHIPY;

4)  KOFaMHBIH IIIKI HOPMATHUBTIK KYKaTTapblH o3ipiiey Ke3iHAe chlOaiiac xKeMKOPIBIK
TOYEKEITiH TyIBIPAThIH HOpMaJap sl aHBIKTAY;

5)  ceibaiinac »KeMKOPIBIKKA KapChl CTAHAAPTTAPABI KAJIBIITACTHIPY XKOHE CaKTaY;

6)  Myanenep KaKThIFBICBIH OONFBI30ay KOHE peTTey.

12. Ceibailiac xeMKOPJIBIK KOpiHicTepiHiH (akTuiepiH Oonrbiz0ay MakcarbiHna Koram
MBIHa 1Al ic-1apanap/Ibl OTKI3e/Ii:

1)  OyxranTepiik ecem, ecemKke ajay TXKIPUOECIH, KaJapJIbIK KOHE ©3Tre¢ e KBI3METTI
TEKCePYiH YHBIMIACTHIPYIIBIIBIK TETIKTEPIH KAMTUTHIH THIM/II KAP>KbUIBIK JKOHE 1ITKI OaKbLIay bl
KaMTaMachI3 eTe/i;

2)  KapXKbUIBIK OIEpalFsUIapAblH IYPBICTBIFBIH THICTI Typle KYKAaTTaHIbIpa OTBIPHII
YUBIMIACTBIPAIbl KoHE OeiipecMu (KOC) €CeNTUIIKTI jKacayFra, €CelnKe anblHOaraH HEMece JYPBIC
ecerke aJlblHOaraH omneparusiap/sl )KYpri3yre, 5KOK LIBIFBICTAP/bI €CelKe alyFa, 0OBEKTICI TYPBIC
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aHBIKTAJIMaraH MiHJETTEMeNepi KopceTyre, OyXTraiaTepilik jKoHe o3re Je KyKaTTaMaHbl 3aHHaMa1a
KO3JIeJITeH Mep3IMIEpIeH OYPhIH KacaKaHa KOKFa yKOJI OepMmeiini;

3)  KOMMEpUHMSAIBIK HEMECE o3re e 3aHCHI3 apTHIKIIBUIBIK ally, CaKTay YIIiH KaHaan 1a Oip
OPEKETTI HeMece dPEKETCI3AIKTI Kacayhl YIIIiH KaHaai 1a 01p TyJIFara 3aHChI3 apTHIKIIBLIBIK Oepy/1eH
HEMece YChIHYIaH 0ac TapTabl;

4)  KoFaM MYJJEC] YIIiH MEMJICKETTIK KOHE MEMJICKETTIK eMeC OpraHapIblH oKUIIepiMeH
e3apa 1C-KUMBUIIBIH 3aHCHI3 TOCUIIEPIH Maiiananyra xon oepmeiiai, onap: youe 0epyaeH, YChIHBIC
)KacayTaH HeMece KaH1ai fa 01p 3aHChI3 apTHIKIIBUIBIK HEMece TaiiJaHbl ©3re¢/Ied YChIHYIaH KOPIHIC
Tabaaml;

5)  Kofamja, COHAAK-aK OHBIH CHINLIEC YibIMIapbIHaa (0ap 60jica) Kemin TYCKeH aKnapar
OOMBIHIIIA Ay TUT/TEKCEPY JKYprizyre 6acrama jkacaiiipl;

6)  cei0aiaac >KEMKOPJIBIK KOPIHICTEPiHIH alJIbIH ajly MaKcaTbIHIA Ke3 KEJITeH e3re Je
3aHJIBI OPEKETTEP/Ii KYPrizei;

7)  KoraMHBIH OapJIbIK KbI3METKEpJiepi, OHBIH IIIIHJE >KaHaJaH KaObLIAaHFaHIAp, OCHI
casicaTKa KOCBIMINIA OOJBINT TAOBUIATHIH ChIOAMIAC KEMKOPIBIKKA KAPChI 1C-KUMBLI Macelenepi
JKOHIHJIET1 ’KaIbIHAMaMEH KOJ1 KOO apKbLIbI TAHBICA/IbI, OHBIH TYITHYCKAChI KbI3METKEP/IiH JKEKe 1CiHE
Tirinemni;

8)  ceIbaiiac KeMKOPJBIKKA Kapchl Kypec caiachiHiarbl Koram casicaThiHa ©3J/1€piHiH
aIaNBIFBIH pacTay MakcaThiHIa, Koram miepcoHasbl, OHBIH imiHAe backapma mymrenepi MeH
bummanaapaeH KbI3METKEpIIepl, MapaKOPIbIKThIH aHBIKTAIFAH TOYCKEeIiHE MPONOPIUOHAIIBI TYPJE,
ISO 37001:2016 «Cpibaiinac KeMKOPIBIKKA Kapchl ic-KUMBLT MEHEKMeHTI xyiec» (CIMIK)
7.2.2.2¢) TapmakmacklHa CcolKec, XKbU1 caibiH KoramubiH Cel0aiiiac KEMKOPJIBIKKA Kapchl
KOMIUTaeHC-KbI3MeTiHe Chi0aiiiac )KeMKOPJIBIKKA KapChl KYpec CalaChIHIAFbl casicaTka COWKECTIK
Typaisl Jlexnapanusasl yebiHaab (ochkl Cascatka Ne 2 KOChIMIIIaFa CoHKec).

7. Crpl0aiisiac ;KeMKOPJIBIKKA Kapchl ic-KUMbLT HIAPAJIAPBIHBIH CHIIATTAMACHI

13. Ceibaitnac >keMKOPIIBIKKA KapChl 1C-KUMBLI IIapajapbl MbIHAJIADMEH CUTIATTaIaIbl:

1)  cobIbaiinac xeMKOPJIBIKKA KapChl MOHUTOPUHI — OyJI chlOaiiinac >KeMKOPJIBIKTBIH XKaii-
KYHIH KoHE cblOaijac >KEMKOpPJIbIKKA Kapchl 1C-KMMBUI IIapaiapblHbIH HOTIKEIUIIriH Oaranay
MakcaTbIH/1a OyKapaJblK aKnapaT Kypajljapbl, a3aMaTTap/IblH OTIHIIITepl MEH apbI3/laphl )KOHE ©3re
Jie aKmapar apKbUIbI aJIbIHFaH JIEPEKTEP/Ii KUHAY, OHJEY )KOHE Tajay;

2)  cwlbaiinac KEMKOPJBIK ToyeKenAepiH Tannay — Oyl Jiaya3bIMAbl TyJIFajap >KoHE
(nemece) Koram KbI3MeTKepIiepiHiH jkeKe maiijga Tady MakcaTbIHAa Jja, COHAal-aK 0acka TyJIFajnapra
naiina Taby Mynaecinie e cblbaiiac )KeMKOPIIBIK 9PEKETTEPIH Kacay bBIKTUMAJIBIFBI €H >KOFaphbl
6onateiH KoFaMHBIH HAaKThI IPOLIECTEP] MEH KBI3MET TYPJIEPIH aHBIKTAY;

3) coblbaiinac >KeMKOpJBIKKA Kapchl MOIEHHMETTI KaJBIITACThIpy — OyJI Jaya3bIMAbI
Tyrragap MeH Koram Ke3Mmerkepiiepinge KoramHBIH cpIOaiiiac KEMKOPIBIKTHI Ke3 KeJTeH
KepiHicTepiHAe KaObuigamMay TMO3MLMACBIH TYCIHYAl KaibIITacThlpy. KofaM KoOpmopaTuBTIK
MOJIGHUETTI OJIaH dpl JKeTUIIIpy >KoHe ICKepJsiK OelediH Kojijay YILIH J>KOFapbl STHKAIBIK
CTaHJapTTapFa, allbIK XKoHE afall OM3HEC KYPri3yre ©31HIH alaAbIFbIH PACTANIbI,

4)  KOFaMHBIH IIIKI HOPMATHUBTIK KYKaTTapblH o3ipiiey Ke3iHAe chlOaiiac xKeMKOPIBIK
HOpMaJlapblH aHbIKTay — KOFaMHBIH KbI3METIH PErJIaMEHTTEHTIH 1IIKI HOPMAaTUBTIK Ky)KaTTapra
chI0aiiac AKeMKOPJIBIK KOPIHICTEPiHIH TYbIHJAY BIKTUMAJIBIFBl TYPFBICBIHAH MOHUTOPUHT XKYPTi3y;

5)  ceIbaitnac KEMKOPIBIKKAa KapChl CTAaHAAPTTAPbl KAIBINITACTHIPY JKOHE caKTay — Oyl
OHBIH KbI3METIHJIET1 ChIOaiyiac KEMKOPJIBIKTBIH JCEpiH €CKEepPTYAl HEMece a3alTynbl KaMTaMachl3
eretiH, Koram yiiH GipbIHFal KEMUIIIKTED, MIEKTEYJIep HEMECe ThIMbIMIAP;

6)  Myzazenep KakThIFBICHIH O0JFbI30ay skoHe peTTey — KoFaM KbI3MeTKepiepine oJapabiy
Jaya3bIMIBIK (KBI3METTIK) MIHIETTEePiH OOBEKTHUBTI OPBIHAAYbIHA dCEP €Tyl MYMKIH KOHE OHBIH KEKE
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mynaneci MeH Koram myjienepi apacblHIa Kapama-KaWIIbUIBIK TYBIHJAUTBIH HEMECE TYBIHIAYybl
MYMKIiH JK€Ke MYIJICIUTIKTIH TybIHIaybIH OOJIIBIpMAY.

8. ChI0aiijiac :KeMKOPJIBIKKA KapChl MOHUTOPHHT

14. Cepibaitnac »keMKOPIJIBIKKA Kapchl MOHUTOPHHTTI KoramubiH Chibaiiac sKeMKOPIIBIKKA
Kapchl KOMILJIA€HC-KBI3MET1 THICTI KYHTI30€JiK KblIFa apHainran, KoramublH [lupekropiap keHeci
Oexiterin Cpi0aitiac >keMKOPIIBIKKA KapChl KOMIUIACHC-KBI3METTiH JKYMBIC jKOCTIapbIH/Ia KO3/ eH
Mep3iMIepe KYpri3e/i.

15. Ceibaitiac sxeMKOpIJIBIKKa Kapchl MOHUTOpPHHT Kaszakcran Pecrmybnukacer Ceibaiinac
YKEMKOPJIBIKKA Kapchl ic-KMMBLT areHTTIr (Cri0aiinac )KeMKOPIIBIKKA KapChl KbI3MeT) TeparachIHbIH
2020 >xputrbl 28 KaHTapAarsl Ne 22 OyipbIFbIHA COUKEC XKYPTi3iiei.

16. Ceolbailnac KeMKOPJIBIKKA KapChl MOHUTOPUHI HOTIDKENEpl YOKIIETTI OpraHra
xibepinemi.

9. Cpi0ailjiac xeMKOPJIBIK ToyeKe/IepiH Taajay

17.  Ceibaiinac :xeMKOPJIBIK ToyeKenaepine ki tannay sl Koram backapma TeparacklHbIH
OYHpBIFPIMEH KYPBIIATHIH XKYMBIC TOOBI KbUTbIHA KeMiHze 1 (0ip) per eTkizeni.

Cr16aiinac )KeMKOPJIBbIKKa KapChl 1C-KMMbLT KOHIHAET1 YOKIJIETTI OpraH Tanjaay oObeKTICIHIH
KBI3METIHJIE CBIOAIIIAC )KEMKOPJIBIK TOYEKeIepiHe ChIPTKBI TaJIay JKYPri3reH jKaFaaiiia, chioaiiac
KEMKOPJIBIK TOYyEKeJJIepiHe 1IIKI Tajjay OHbl asKTaraH KyHHEH Oactam Oip »KbUI ©TKEH COH
KYpri3ijaeni.

Ocbl TapMakTbIH OIpiHIII JKOHE €KiHIII OeNIKTepiHIe Ke3AelareH Mep3iMaep Ochl YJIrUIiK
KaruaanapaelH 13-TapMarblHa O€NriieHreH >KeKeJIereH Mmacenenep OOMBbIHINA KYPri3iiareH
chl0aiiac MKeMKOPJIbIK ToyeKeAepiHe 11K TalaayFa KOJAaHbUIMaIbl.

18. Cepibaitnac ®KeMKOPJBIK TOyEKeNJepiHe 1Kl Taujaay OOBEKTICI KEKe KYPBUIBIMIIBIK
OemiMIIIeHIH HeMece TyTacTail ainranaa KoraMHBIH KbI3METi OOJIBIN TaObLIA IbI.

19. Ceibailiac KeMKOPJIBIK TOyEKeJAepiHe 1K Tanjay MbIHajail OarbITTap OOWBIHINA
JKY3€re achlpbLIaIbl:

1) GemiMinieHIH HeMece TyTacTail anraHna KoramMHBIH KbI3METIHE KAThICTBI HOPMATHBTIK
KYKBIKTBIK aKTUIepJeri chl0aiiiac sKeMKOPJIbIK TOyeKeAepiH aHbIKTAY;

2) GeiMIlIeHIH HeMece TyTacTal anranja KoraMHBIH YIBIMAACTBIPYIIBUIBIK-0aCKapyIIBLIBIK
KbI3METIHJIET1 ChIOaiIac EeMKOPIBIK TOYEKEIIEPIH aHBIKTAY.

20. Celbaitnac >XKeMKOPJBIK Toyekenaepine imki Tanmay Kazakcran PecnmyOmukace
MemiekeTTiK KbI3MET icTepl JkoHe cbl0ailac JKeMKOPJBIKKA KapCchl 1C-KMMbBUI —areHTTirl
TeparaceiabiH 2016 xputrbl 19 xazangarsr Ne 12 Oyiipeirbiven Oexitinren Cribainac xKeMKOPIIBIK
ToyeKeJIepiHe 1K1 Tanjay *KyprizyaiH YJIrulik KaruaanapblHa COlKec Kypriziiesi.

10. Myaaesiep KaKTbhIFbICBIH 0aCKapy/AbIH Heri3ri IpUHIMIITEPi MeH epekesiepi

21. KoramHBIH OapibIK Jaya3bIMIbI TYIIFaTapbl MEH KbI3METKepiiepi 03 Kei3MeTiHae Koram
MYIIENEPIHIH YCTEMIIT KaFuIaThlH OaCHIBIIIBIKKA aJTyhl THIC.

22. KoramubiH JlupekTopmap keHeci KoraMHBIH laya3pIMIbl TYJIFajmapbl JACHTeHiHIETi
QJIEYeTTI MYIIENep KaKThIFBICTAPhIH, OHBIH imIiHAe KoFaM MEHIIITiH 3aHCHI3 MalJalaHyIbl KoHE
MYIETUTIK Oap MoMminenep jkacay Ke3iHae Tepic maijanaHyabl OakbpUIaybl jKOHE MYMKIHAITIHIIE
’KOIOBI THIC.
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23. JKacamyeiHa Mymueniiik 6ap Gapibsik Mmominenep Jupexkropiap KeHECiHIH OH IIemiMi
He KoFaMHBIH JKaJIFpl3 aKIIMOHEPIHIH OH IIeIIiMi OOJIFaH Ke3/Ie FaHa ’KY3€re achIpbUTYbl MyMKIH, €rep
Jupektopiap KEeHeCiHiH OaplibIK MymIenepi Myanaen TyiFanap OOJibIl TadbLIca HEMece MICHIiM
KaObLU1/1ay YIIIH KQXKETT1 aybIC CAHBIHBIH OOJIMaybIHa OaiyIaHbICThI JMpeKkTopiap KeHEeCIHIH MyHAai
MOMIJIEH] JKacacy Typabl IIemiM KaObuiaybl MyMKiH Oonmaca.

24. KoraMHBIH Jlaya3bIMJIIbI TYJIFAChl JKOHE ©3re J¢ KbI3MeTkepi Koram MeH OHBIH 631
apachIH/Iarbl, COHNAH-aK OHBIH Ke3 KENTeH YJIECTeC TYIFAChl apachIHIarbl Ke3 KEITeH MOMLie
OOWMBIHIIA KapayFa JKOHE IIeIIiM KaObUimayFa KaTbicriaybl THIC. OChI TaJanThlH CaKTaIybl YIIiH
JKayanKepuIunKTi MoMijie OOWBIHIIA KapayFa >KOHE IIeNnM KaObUigayra KaTbiCKaH KoraMHBIH
YKOFaphlJia aTaJIFaH KbI3METKepJIepi alaibl.

25. JlayassiMasl TyiFanap KoraMMeH KapbIM-KaThIHACTAp/Aa YIIIHII TYJIFATapAbIH aAThIHAH
YKOHE MYJUIETIepl YIIIH OPEKeT eTe aManIpbl.

26. Koram xe3metkepiepi Koram ateiHaH, e3/1epiHe KaThICTHI J1a, COHIA-aK Oip Me3ruiie
OK1JI1 0OJIBIN TaOBLTATHIH OacKa TYJIFaFa KaThICTHI Ja MOMiJIEINep sKacail aiMaiiibl.

27. Jlaya3sIMAbl TyJIFalapiblH TiKeneld OarbIHBIIITHUIBIFBIHA KIpPETiH /e, KipMEHTIH e
Oemimiienep/iH Kpi3MeTiHe, KoFaMHBIH >KacallyblHa MYIJAETUTIK Oap MoMijiere KaThICThI IIEUIiM
KaObUIIaybIHA BIKIAT €Ty MAaKCAThIH/Ia apajlaCyblHA THIHBIM CATBIHA/IBI.

28. JlupexTopiap KEHECIHIH MYIIeIepi MIHICTTI:

- HAaKTBI HEMECE dJICYETTI MY IIeNIep KaKThIFBICHI TYPAJIbl aKIapaTThl JJupekTopiap KeHeciHe
alyra;

- MyZJIeJIiep KaKThIFBICBIHA OKETI COFYyBl MYMKIH OpEKETTEp/ICH 0ac TapTyFa,

- e3/epiHe MyJienep KaKThIFbICH Oap omepanusiap OoiblHIIA mIEHIiM KaOblUiaayaaH Oac
TapTyFa,

- ©31HIH yJiecTec TYJIFalapbl Typaibl aknmaparThl KoraMHBIH KOPHOPATUBTIK XaTIIBICHIHA
TYPAaKTHI TYPJie YCHIHYFa;

- 3aHHaMma, JKaprel xkoHe ockl CasicaT HOpMaapblH CaKTayFa.

29. backapma mymienepi MmeH Koram KbI3MeTkepiiepl My iiesiep KaKThIFbIChIHA OKEIl COFYBI
MYMKIH 9peKeTTepJ/ieH, COHAai-aK e37epiHe MYyaeNep KaKThIFbICHI Oap omnepanusiap OOWbIHINIA
mienrM Kaobuiaayian 6ac TapTyra MiHACTTI.

30. Koram KpI3METKepiiepi 63 KbI3METIH )KY3ere achlpy OapbIChIHAA KEeKe MYIAenepi
0oaabIpMayFa MIHJETTI.

11. MyaaeJsiep KAaKThIFbICBIHBIH Kar1aiyIapbl

31. Myanenep KakThIFBICHI XKaFAaiIapbiHa HeMece MYJeep KaKThIFbICHIHA OKEIl COFYbI
MYMKIH JKaFJaiiapra MbIHaJ[ail, TOJIBIK O0JIbIN TaOBUIMANTBIH XKaFailnap skaTaibl:

- naya3pIMIbl TyiFa, Koram KpI3MeTKepl HeMece OJap/blH >KakblH TybIchl KorammeH
yKacajaThIH MOMUICHIH TapaObl OOJIBITT TAOBIIATHIH JKaFIai;

- jaya3pIMIbl TyiFa, Koram KpI3MeTKepl HeMece OJap/blH >KakblH TybIchl KorammeH
acaJaTblH MOMUJIEHIH TapaObl OOJIBIN TaObUIAThIH YHBIMHBIH YJIECTEC TYJIFAChl OOJBIN TaObLIATHIH
JKarau;

- naya3sIMAbl TyiFaigap MeH Koram Kei3meTkepiiepiHiH Koramfa KaThICTBI MoMijenepre,
yKobanmapra Ke3 KeJIreH KOMMEPITHSITBIK MYAIEILTIT;

- naya3bsIMIbl TyJIFa Hemece Koram KbI3MeTKepl KbI3MET KOpCeTy, MaMiie xkacacy, K00aHbI
ICKe achIpy, YIIIHIII TapamnmeH MoMiJIe HeMece o3Te Jie Kbi3MeT Oodirinae Korammen 6ocekeneceTin
JKarIai;

- Jaya3bIMIbl TysIFa, Koram KpI3MeTkepl HeMece oJlap/IblH JKaKbIH TYBICHI KbI3MET KOpCETY,
MoMiJIe Xkacacy, >k00aHbl i1CKe achIpy, YIIIHII TapanreH MaMile HeMece e3re ¢ KbI3MeT Oeirinae
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Korammen 0OocekerneceTiH YHBIMHBIH YIIECTEC TYJIFACHI, TOYEJCi3 TUPEKTOPHI, KbI3METKEPl OOJIBII
TaObUIATBIH JKaF1ali;

- nayas3pIMibl TyYIFa MeH Koram KbI3MeTkepi, erep MyHaai Koca arkapyra KoraMHBIH THICTI
OpraHbIHBIH MaKyJIAayhl (Kemicimi) ansiHOaca, 61p YibIMHAH apThIK YHbIMIA €HOEK IIapThl OOMBIHIIA
KYMBICTBI KOCA aTKapaThIH JKaF/1ai;

- laya3bIMJibl TysIFa, KoFam KpI3MeTKepl HemMece 0JIap/IblH JKaKbIH TYbBICHI Jaya3bIM/bl TYJIFa
Hemece Koram KbI3MeTKepi e3AepiHiH KociOM MiHIETTEpiH OpBIHIAFaHbl YIIIH HEMECE JIaya3bIM/Ibl
Tyira Hemece Koram KbI3MeTKepi e3/1epiHiH KociOn MiHAETTEpiH OpbIHAAaybIHA OalIaHBICTBI OacKa
Jla KbI3METTEep YIIIH YUIHII TYJIFanapaaH akuiajiai, e3re HbICAHIAFbl ©3re e MTUTKTep TYpiHae
CBIMAKEI aJIaThIH JKara;

- nayas3pIMIbl TysIFa, KoFam KeI3MeTKepl HeMece OJIap IbIH JKaKbIH TYBICHI Jaya3bIM/Ibl TYJIFa
Hemece KoraM KbI3METKepi ©3/epiHiH KociOM MIHAETTEpiH OpBbIHIAyblHA OalIaHBICTBI, >KYMBIC
OOMBIHIIA OAFBIHBIIITHI TYJFaIapAaH CHIAIBIKTAD HEMEce KbI3METTep KaOBUIIANTHIH, OyKapasbIK
OENTUIIK IE€H KOHAKXAIMIBUIBIKTBIH JKaIbl KaObUIJaHFaH HOpMajlapblHAa Colikec Hemece
XaTTaMaJIbIK JKOHE ©3Te JIe PeCMH ic-IIapanap/ibl ©TKi3y Ke31HIeTi HbIIaHAbIK Ha3ap Oenriiepi MeH
HBILIAH/BIK KOJIEChIIIap bl KOCIIaFaH 1aFbl JKaF/aii;

- rnaya3eiMAbpl Tyira, KoraM  KpI3METKEpli HeMece OJapAblH JKaKbIH  TYBICHI
KETKIZYUIUIEpACH/oNEYeTTI  JKeTKI3ymIijiepJeH  0Oacka  Jaya3sIMAbl  TyiIFajapra, Koram
KbI3METKepJIepiHe JKOHE OJIapJIbIH KAKBIH TYBICTapbIHA JKAJIIBl TOPTINIEH KOJDKETIMII eMec KeKe
KEHULAIKTepAl Hemece 6acKa Ja epeKIle apThIKIIbIIBIKTAap bl AJIaThIH JKaF1al;

- maya3sIMABI TyJIFa Hemece Koram kbi3meTkepi KoramHBIH iIKi KyKaTTapblHIa KO3IEITeH
xaraainapaa Koram MynkiH naiianany MyMKIHZIT KaFqaiaapeld Kocnaranaa, Koram MyJikiH jxeke
MaKcaTTapbl YIIIH MailaTaHaThIH JKaFaai;

- maya3bIMJIbl TyJIFa Hemece KoraM KbI3MeTKepi 03epiHiH KociOu MiHIETTEepiH OpbIHAaybIHA
OailnaHbICThl Oenrini OoNFaH Kynusl aKnapaTThl HEMece OHbI Jkapus ety Koram Myanenepine tepic
ocep €Tyl MYMKIH aKmapaTThl alllaThIH, COHJAN-aK Jaya3sIMabl TyiFa, KoFam KpI3MeTKepl Hemece
OJIapJIbIH JKaKbIH TYBICHI XKeKe Mmaija Ta0y ymriH Koramra KaThICTBI KYIHUSl aKMapaTThl Ke3 KeJreH
nagansaHaThIH JKarjaai;

- JayasbIMIIBI TyJiFa HeMece Koram KpI3MeTKepi ©3iHe KaThICTHI KYMBICHIH Oararnay, KaiTa
TaraiiplHay (KaiiTa caitnay), chlifakbl Teyley HeMece e3re e Macenenep OOHBIHIIA TalKblIayFa
HeMece MIeNIM KaOblIayFa KaThICaThIH JKaFJai.

32. CoHbIMeH KaTap, MyJJleNiep KaKThIFbIChIHA OKEIl COFAaThIH OacKa Ja cebenrtep 6ap:

- nepOec KyMbIC (MBICAJIbI, XKEKE KOHCAJITUHITIK KOMIIAHUSICbIMEH OaljlaHbIC OpHATY YILIH
KBI3METTIK JKaFaipl ai1anany);

- JKEHUIZIIKTep ay (1apa ajy »*oHe eJeyJll ChIMIBIKTap eMec);

- BIKIAJ eTy/i caTy (bIKIal eTy/l naiiiananFanbl YIIiH aJbIHAThIH Naiaa);

- )KYMbIC OepylIiHIH MEHIIITH KeKe MaKcaTTap/Ja naijganany (yi imiHae naijanaHy yiiH
KEHCe TayapJlapblH ypJiay);

- KYITUSI aKIapaTThl )KeKe MaKcaTTap/ia naianany;

- Koca aTKapy OOMbIHIIA )KYMBIC HEMECe KOCBIMIIIA HKYMBIC;

- eHOeK KbI3METI asgKTaJFaHHaH KeiiH (MEMJIEKeTTIK HeMece KBa3UMEMIIEKETTIK CEKTOPIaFbl
KYMBICTaH OOCATBUIFaH JKOHE OCBI ayMaKTa COJI cajiajja OM3HECIICH aifHaibIca 0acTaraH ajam).

33. Koram MeH OHBIH KbI3MeTKepi, JupekTtopiap KeHeciHiH Mmyleci apacbiHaa Koram
KbI3MeTKepiiepl MeH JlupekTopiap KEeHECIHIH Myllenepl e3[epiHiH (yHKIMOHAIABIK MIHIAETTEPIH
OpbIHZAY LIeHOEepiH/e )KOHE OpbIHJAY YIIIH eHOeK IIapTTapblH JKOHE e3re Je KeliciMIepl xacacy
KaFIaimapsl MyJieiep KaKThIFBICH OOJIBIT TaObUIMAiIbI.

34. KoramHBIH Jlaya3bIMJbl TyJIFajapbl MEH KbI3METKepyiepi OapiblK KarJaimapaa
3aHHama, JKaprel, ocbl Karmnanap sxone KoramHbIH Oacka Ja 1Kl KY’KaTTapbIHBIH TajanTapblH
0acIIBUIBIKKA AJTyBI THIC.
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12. Myaaesiep KaKThIFBICHIH peTTey

35. Koramaa TybIHIANUTBIH MY/AJIeTIep KaKThIFBICTAPbIH PETTEY YIIiH J{upekTopiap KeHeci,
KoramMHBIH Jaya3bIM/Ibl TYJIFAApbl MEH KbI3METKEpIIepl 3aHIbl XKoHE Heri3Al 6oma oTeipbin, Koram
MYAJeNIepiHe cail KeJIeTiH MemiM/Ii Tady MaKcaThIHAAa PICIMIEP/Il JKY3€Tre achIpaibl.

36. Kenmerkep o3iHiH KoFaMagarbl KbI3METIH JKy3€re achlpy Ke3iHle Myuesep
KAKTBIFBICBIHBIH OOJTyBI OHE TYBIHAAYbl Typajbl THICTI YKaFaail TybIHJIaFaH COTTeH Oacrar 3 (yIu)
JKYMBIC KYHI iIIIHJE XKOFapbl TypraH OacmibiHbl Xabapaap eryre MiHaeTTi. KyppuisiMabik Oesimiie
JIEHI'eHiHIeT1 KaKTHIFBICTBI pETTEY MYMKIH OOJIMaFaH Karaaiaa, Oemimiie OaciibIChl Oip )KYMBIC KYHI1
1IiHe OChI KYPBUIBIMABIK O6JIMIIeH] YHIECTIpeTiH TyJIFaFa KaKTBIFbIC, OHBIH TyBIHAAY cebenTepi,
KOJIFa aJbIHFaH [Iapanap Typasibl aKmaparThl YChIHyFa MIHACTTI. KypbUIbIMIBIK OeniMineHi
YIIECTIPETIH TYJIFa KaKTHIFBICTBI PETTEY TOPTIOIH allKbIHIANIbI, KaXKEeT O0JIFaH JKaFaaiiia yoKIeTTi
TYJIFaHbl TarabiHAai bl Kaxer Oonran xaraiina, KoraMHbIH 1K1 Ky>KaTTapblHa Colikec MyAiesep
KaKTBIFBICBIH PETTEY YIIiH KOMUCCHS KYPBUTYBl MYMKIH.

37. KypsuibIMIsIK OemiMIleHi yilnecTipeTin TyiFa / Yokinerti Tyiira / Komuccus myanenep
KaKTBIFBICHIH PETTEY YILiH OapibIK mapaiapabl Kouganaasl. Mynenep KaKThIFBICHIH PETTey MYMKIH
OonMmaraH JKaFjaiijla, OHBl pPETTey Typaibl Mocele backapmaHbIH KapayblHa IIbIFapbLIaIbl
JKOHE/HeMece KaKTBhIFBIC Typaibl MoiimMeTTep backapma TeparackiHa sxoHe/HeMece JlmpekTopiap
KEeHeciHe Xkibepinesi.

38. JlamybiHbIH KaHaai ga Oip ke3eHiHne backapma MymenepiHia MyaaenepiH KO3FaiThIH
HeMece KO3Faybl MyMKiH KaKTBIFBIC Typasibl MOJIIMETTEp KaKThIFBICTHI PETTEY TOPTiOl Typaibl MIEUIiM
KaOpUTAay yiIiH Jlupexropiap keHecine oepiiei.

39. Erep KakTHIFBICTHI Kapay HOTHXeciH/le KoFaMHBIH KOJJJaHBICTAFhI 11TKI Ky)KaTTapblHa
J3ipiiey HEMece e3repicTep €HTi3y KaKeTTUIrl TyblHaaca, Koramaa KyKaTThl d3ipiiey HE THICTI
e3repicTep/li €Hri3y Typabl LemiM KaObulJaHa bl

40. Koramzaa TybIHOAUTBIH MYJZeNep KaKTHIFBICHIHBIH K€3 KEeIreH TYPiH perTey YILUiH
Jaya3bpIMIbI TYJIFaliap MbIHAIApFa MIHACTTI:

- TYBIHIAUTBIH MYJIENEp KaKTHIFBICTAPBIH aHBIKTAY, OJIAP/IBIH ceOenTepiH alKbIHIaY;

- KOFaM OpraHJapbIHBIH KY3bIpeTi MEH JKayarnKepIIiIiriH HaKThl IEKTeY;

- KOFaMHBIH YOKIJIETT1 TYJIFAChIH aliKbIHAAY HEMEece OH/Iail KaKETTUIIK TybIH/IaFaH jKarana,
KaKTBIFBICTBI PETTEY 'KOHIHIETT KOMUCCHS KYPY;

- KakKTbIFBICTHIH MOHI OolibiHIIa KoFaMHBIH YCTaHBIMBIH OapbIHIIAa KbICKa Mep3iMmjie
allkpIH/Aay, THUICTI IIEHIM KaObuigay »oHE OHBbl KaKTBIFBICTBIH EKIHII TapamblHBIH Ha3apblHA
KETKI3y;

- KaKTBIFBICTBIH €KiHIII TaparnbiHa KoFaMHBIH KaKTHIFBICTAFbl YCTAHBIMBIH HAKTHI HET13ACUTIH
TOJIBIK JKOHE MOHJI JKayam JKOJIJIay, ajl KaKTBIFBICKA KATBICYIIBIHBIH OTIHINIIH HEMece TalaObIH
KaHaraTTaHJeIpyIaH 0ac TapTy Typaibl xabapiaMaHbl 3aHHaMara, JKapreira skoHe KoraMHBIH imIKi
Ky)KaTTapblHA CYHEHE OTHIPHIIT AQJIEICY;

- KaKTBIFBICTBI MIEHIYTe KATHICKAH YOKIIETTI TYJIFAaHBIH KaKTHIFBICTHIH OHBIH HEMECE OHBIH
orbachl MYLIENEPiHiH MYAJENepiH KO3FaUThIHBI HEMece KO3Faybl MYMKIH €KEeHJIIT1 Typajbl Jiepey
xabapiaybslH KaMTaMachkI3 €Ty,

- MYZJ1eJIepiH KaKThIFbIC KO3FaUTBIH HEMece KO3Faybl MYMKIH TYJIFaIap/IbIH OChI KAKTBIFBICTHI
HICTTyTe OHE OFaH KAaTHICTHI IICTTM KaObIIIayFa KaThICTIAYbIH KAMTaMAaChI3 €TY.

41. Ocpl CasicaTTa KepceTireH My iiesiep KaKThIFbICHIH PETTEY XKOHIH/ET] [apanap Tizoeci
TOJIBIK OOJIBIN TaOBLIMaAbl. OpOip HAKTHI XKaFJaiiia KbI3bIFYLIBIIBIKTAp KAKTHIFBICH Mali1a O0IFaH
caslachlHa OaillaHBICTHI KOH(IUKTIHI peTTeyiH 0acKa HbICaHJaphbl O0IYbl MYMKIiH.
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13. KopbITBIHABI epe:kesiep

42.  KpI3bIFYIIBUIBIKTAp KAKTHIFBICHI HOTHKECIH/IE JIaya3bIMABIK OKIIETTIKTEP I OpbIHAAMAY
HeMece THICTI TypJe OpbIHIaMay CHUSKTHI Tepic cajjapiap TybIHAaraH >karmaima, Kasakcran
Pecny6uinkachkl 3aHHaMAachIHa HAKTHI OY3YIIBUIBIK YIIIH JKayarnKepIIUTK Ke3AeITreH, OHbIH IiH/Ie
JKYMBICTaH IIBIFAPy, OKIMIIIIK HEMECE KbIMBICTBIK JKayaIrKepIIIIKKe TapTy.

43. Erep ocer CasicarteiH KaHmah na Oip epexenepi Kaszakcran PecmyOnnkachiHBIH
3aHHAMacblHa COMKEC KeJIMece, OHBIH iIiHAe 3aHHaMara e3repicTep MeH (HeMece) TONBIKTHIpYJIap
EHTi3lTyiHe jkKoHe (HeMmece) jKaHa HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK aKTijiep KaObuigaHyblHA OailllaHBICTHI,
oHpa ocel Casgcar Tek Kazakcran PecrnyOnukachlHBIH 3aHHaMachblHa KaWIIbl KeIMEWUTIH Oeiri
OOMBIHIIIA KOJIJAHBLIABI.
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ECKEPTY

Crpi0aiijac meMKOPJIbIKKA Kapchbl

KoceiMina
«Arpapnblk Hecue kopriopauusice» AK Casicatbina
crI0aiiac )KEMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KUMBLT OOMBIHIIIA

cbIfaiiac JKeMKOPJIBIKKA KApPChl ic-KMMBLT Macesesepi 60ibIHIIA

Heri3ri perreiiTin HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK akT — Kazakcran PecnyOnmkaceiabiy «Cribaitnac

KEMKOPIIBIKKA KapcChl iC-KUMBLT Typaib» 3aHbl (01aH opi — 3aH).
Herisri perreiitin imki HopMaTuBTik Ky:kaTtTap — Cpi0aiinac )KeMKOPIBIKKA Kapchl cascaT (ofaH

opi - Cascar); Ceibaitmac >KEeMKOPIBIKKA Kapchl ic-KUMBLT cascathl; Cplbaiimac XKeMKOPIJBIKKAa Kapchl
cragmaprrap; Cel0aifmac KEeMKOPIBIKKA KapChl TYPAKTBl JKYMBIC ICTEHTIH KOMHCCHS TYpalbl €pexKe;
«ATrpapibIK KpeAUTTiK Kopropanus» AK-na ceibaiinac skeMKOPIBIK JeHIeHiH Oaranay HYCKayJIbIFbl (0aaH api

- Koram).

Koram KbI3MeTKepJIepiHiH MiHIeTTeMeJepi:

Koramma 6ackapyIbliblK GYHKIHUAIAPIEI aTKAPATHIH KbI3METKEPIIEP
KBI3BIFYIIBUIBIKTAD KaKTHIFBICBIHBIH aJJIbIH ajly JKOHE OHBI WICHIy
OoiipIHIIA Iapanap KaObLIIaY bl THIC;

Korampaa 6ackapylbuiblK GpyHKIMSIIAP/BI aTKAPATHIH KbI3METKEepIIep
KBI3BIFYIIBUIBIKTApP KAKTHIFBICHI TyBIHaFaH HEMECE OHBIH TYBIH/AYHI
MYMKIHIITT Typaibl OipaeH, Oy Typaibsl OlnreH keszueH Oacrar,
o3/IepiHiH TiKelel OacIIBICBIH HeMece MYMBIC iCTel JKaTKaH
YUBIMHBIH OacIIBUIBIFBIH XKa30alna Typae xadapaap eryi THic;

KoraMm 3 Ky3bIpeTi mieriHae chi0aiiyiac KEMKOpPIBIKKa Kapchl ic-
KAMBLT JKYPTi3yTre MiHIETTi;

KoraMHBIH KpI3METKepJIepi KOJIaHBICTaFbl Chl0aiiyiac >KeMKOPIIBIKKA
Kapchl 3aHHAMaHBIH TajanTapbiHa, CrrOaiiiac >KeMKOPIIBIKKA Kapchl
casicaTKa 'koHe 0acka Ja chifaiiac >KeMKOPIIBIKKA KapChl Ky)KaTTapra
ColiKeC opeKeT eTyre, oJIapIblH NpuHIUunTepid Kasakcran ayMarbiHia
Jla, OHBIH LIETIHEH THIC XKepJie e OYIDKBITIAN caKTayFa MiHIETT;
Koram kpi3metkepiiepi KoramMmmen eHOEK KaThlHACTAPhl Ke3CHIHIE
OpBIHIANATHIH eHOeK (DYHKUMsUIaphl YIIHINI TYJIFalapAaH ChIHaKbl,
CBHIIJIBIKTAp JKOHE ©3re Jie KOTepMelley HBICAHIapbIH allyFa MOl
OepMmeyre MiHACTTI.

Koram KbI3MeTKepIepiHe apHAJIFaH ThIbIMAAP:
Korampna 0acKapyIIbUIBIK (GyHKIUSITAP IBI OPBIHAAUTHIH
KBIBMCTKEPJICPTEC MYIAACIICD KAKTBIFBICHI TYyBbIHJAAFaH )I(aF)Iaﬁlla
Jlaya3bIMJIBIK MiHIETTEP/Ii KY3€re achIpyFa THIHBIM CaIbIHAIbBI;
Koram kpI3MeTKepIiepine oKiMIIiTiK, OIOpOKpaTHSIIBIK JKoHE Oacka Ja
hopManbABIIBIKTAPABl  JKEHUIACTY YINiH Ke3 KeNreH HbICaHaa
ceibaiinac KEMKOPIBIK OpeKeTTepre TiKeleld Hemece jkaHama, JKeKe
HeMece YIIHII TYJIFanap apKbUIbI KaTBICYFa, Ilapa YChIHyFa, Oepyre,
yoJIle eTyTe, CypayFa JKoHE alyFa KaTaH THIHBIM CabIHAJIBL.

3aHHBIH 15-0a081 2-TapMarsl

3aHHbIH 15-0a0b1 3-TapMarsl

3aHHBIH 22-0a081 1-TapMarb

CasicarTblH 4-TapMarbl

BaHKTIK, KBI3METTIK,
KOMMEPIHSIIBIK JKOHE 3aHMEH
KOpFaNaThIH 03re JIe KYIUSHbBI
KYpaWuTBIH MOIIMETTePI1
XKapusigamay Typaibl MiHIETTEMe
(OKexe enoex maptbraa Ne 1
Kocbimmra)

3anHbIH 15-0a0bIHBIH |-TapMars

CasicaTTbIH §-TapMarbl

e Koram KpI3MeTKepiepiHe cblOaiylac >KEMKOpPJIBIKKA Kapchl 3aHHama CasicaTThlH — 9-TapMarblHBIH — 5)
TayanrapbiHa xkoHe CasicaTka KalIlbl KeJIeTiH Ke3 KeJI'eH 9peKeTTepi  TapMaKIIackl
Kacay VIIIH JeJJaaapibl, CepikTecTepii, areHTTepai, OipieckeH
KOCIIOpBIHAAPABl HEMece ©3re Je TYIFalapibl TapTyra Hemece
naniajJaHyFa ThIMBIM CalIbIHAIbI.
Kofram KbI3MeTKepJepiHiH jKayanKepurijiri:
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Koramna 0acKapyIIbUIBIK GyHKIUSITIAp BT OPBIHAANTHIH
KBI3METKEPIIEPIiH OHE ONAPIBIH JKYOalapeIHBIH KipicTepi MeEH
MYJKI ~ Typambl  JAeKJIapalusHbl ~ YChIHOAybl  HE  OCBIHIAM
JieKapanysiiap/a ToJbIK eMec, TOHeKCi3 MaJIIMETTep i YChIHYHBI, erep
JKacaJlFaH OpEeKeTTe KbUIMBICTBIK jKa3alaHaThIH iC-apeKeT Oenrisiepi
OoJsiMaca, SKIMILUIIK KayaIrKepIITiKKe 9KeIl COFapl;

Koramua 0acKapyUIbUIBIK (byHKIMSTAPIBI OPBIHIANTHIH
KBI3METKEpIIEpIiH ChI0aiinac >KEeMKOPJIBIKKA Kapchl MIEKTEyIepi
MbIHAJIap OOMbIHIIA CaKTaMayHl:

— MewmiekeTTik (YHKOUSIIapABl OpBIHAAyFa YWIECHEHTIH KBI3METTi
JKY3€ere acelpy OOHBIHIIA;

— JKakplH TybICTapObIH, JKyOailmapIblH koHe OeJe-kapaHmapablH
Oipre KbI3MeT eTyiHe (KYMBIC icTeyine) o OepMey OOHBIHIIA;

— KbI3MeTTiK oHE pecMM TapaTyFa >KaTMalThIH e3re A€ aKnaparThl
MYJIKTIK JKOHE MYJIKTIK eMec MTUIIKTep MEH apTHIKIIBLIIBIKTAp aly
HeMece naiiaa Tady MakcaThlH/a aliaanany OOMbIHIIA;

— KBUIMBICTBIK JKa3aJdaHATBHIH 1C-OPEKET JKOHE OKIMIIUIIK KYKBIK
OY3yIIBUIBIK Oelrisiepi OoJIMaraH Jkarmaiina,

KBI3METTIK OKIJIETTIKTEpAl OpPbIHAAYFa OalaHBICTHl CHIAIBIKTAP b
KaOBUIIaybl oJapablH KoraMIarel sKYMBICBIH TOKTaTyFa Heri3 OOJIBII
TaOBLIA/IBL;

KoraMm KpI3MeTKepiiepi chibaiiac sxeMKOPIIBIKKa Kapchl 3aHHaMa MEH
CasicaT TananTapblH caKTaMmaraHbl YOIH JepOec jKayalmKepIIuTiKTe
OoJaipl;

KoraMHBIH Oacmibl KbI3METKepiepi chlbainac KeMKOPIBIKKAa Kapchl
3aHHama MeH CascaT TaJlanTapblH cakTaMaraHbl YIIiH, COHJIai-aK OChI
Tanantapabl  Oy3FaH  OaFbIHBICTBI  aJaMJapbIHBIH  OpeKeTTepi
(opekeTcizairi) yiriH aepoec xayarnkepIiiaikre 00aibr;

Chi0aiiiac KeMKOPJBIK KYKbIK Oy3yHIbUIBIKTApAbl KacaraHbl YILIiH

QKIMILTIK/KBIIMBICTBIK KayarmKepIIiIiK KO3JIeJITCH, KYKBIK
OY3VIIBLIBIK  CYOBEKTIEp]  ChIOAiIac  JKEMKOPIBIK  KYKBIK
OY3VINBUIBIKTBIH ~ TYpiHe  OaimaHeicTel ~ KoraMHBIH — OapIibIK

KBI3METKepIIepi OOIybl MYMKIH.

Kannbl MmasimerTep:

Chi0aiinac KEeMKOPIBIK KYKbIK OY3YIIBUIBIFBI Typalibl akmnapaTka ue
TYIFa, ©3 JKYMBIC ICTEHTIH YHBIMHBIH OaclIbUIBIFBIHA HEMece
chI0aiylac >KeMKOPJIBIKKA KapChl KYPeC XKYPri3eTiH yoKilIeTTi opranra
xabapayra MiHIETTi.

Cei0aiimac  KEMKOpJIBIK ~ KYKBIK Oy3ymbUIBIK — (hakTici  Typassl
xabapraraH Hemece chl0aiiac )KEMKOPIIBIKKA KapChl iC-KUMBLIFa 03T
JIe KOJIMEH KIpJIEeMJECETIH a/laM MEMJICKETTIH KOpFaybIHa 00JIa bl
xoHe Kazakcran PecrmyOmukachiHbIH YKiMETI OenrijiereH TopTilmeH
KOTEepMEJICHEI1.

OpOip HeTi3AeNreH KyAiK HeMece aHBIKTAIFaH Chl0aiiac )KeMKOPIIBIK
¢dakrici  Ooitpramia Koram  Kazakcran — PecmyOamkachIHBIH
KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMACBIMEH PYKCAT €TUITeH meHOepae KhI3METTIK
TEKcepicTep Kyprizyai bacrai sl

Koramna cenim Tenedonsl sxymsic icteimi: 8 (7172) 55-99-96.

AKHapaTHCH TaHBICTBIM

Crpi0aiijac meMKOPJIbIKKA Kapchbl

3anHbIH | 1-0a0bIHEIH 8-TapMaFbl
KP Kopekcinig 274-6a051
«OKIMIIUTIK KYKBIK OY3YIHIBIIBIKTAP
Typajb»

3anHbIH 12-0a0bIHBIH 4-TapMarbl,
13-15-6arrrapsr

CasicaTThIH 9-TapMarbIHEIH 8)
TapMaKIIackl

CasicaTThIH 9-TapMarbIHEIH 8)
TapMaKIIachl

34-6an «OkimmIinik ceibaiinac
KEMKOPJIBIK KYKBIK
Oy3ymbUTBIKTApED KP «OKiMmTinik
KYKBIK OY3YIIBUIBIKTAP TYPAJIbI
KOJIEKCI»,

15-06an «MeMIeKeTTIK KBI3MET YKOHE
MEMIIEKETTIK OacKapy Myaenepine
KapChl

cheibaiinac KeMKOPIBIK JkoHe Oacka
J1a KbUIMBICTBIK KYKBIK
Oy3ymbUTBIKTapy» KP KbLTMBICTBIK
KOJIEKCI.

3aHHBIH 24-0a0bIHEIH | -TapMaFs

3aHHbIH 24-0a0bIHBIH 3-TapMarbl

CascaTThIH 9-TapMarbIHEIH §)
TapMaKIIachl

(K0JTB1)

(aTbI-
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Ne 2 koceIMIIIa

«ArpapnblK Hecue kopropauusice» AK
chl0aiiac AKEeMKOPJIBIKKA KapChl casicaTka

JAEKJIAPALIUA
«Aepapnvik Hecue KOpnopayuacsly akyUoHepIiK KOAMbIHOA CblOAlIAC HCeMKOPIbIKKA KAPChl
cascamka caikecmizi mypaivl

AcTaHa Kajaacel « » KB

ISO 37001:2016 «Csibaiinac xeMmKopiblKKa Kapcbl Oackapy kyiteci» (CXKKBXK)
XaJlbIKapaJbIK CTAaHIAAPTHIHBIH 7.2.2.2.C) TapMaFblHA COMKEC, TOMEHI1 JACHIeiIeH Korapbl O00IaThIH
OapIbIK JIaya3pIMIap MEH ChIOaiiac KEMKOPIIBIKKA KapChl KOMIUTAGHC KBI3METiIHIH MaMaHJapblHa
KATBICTBI YIBIM TIPOIIECTI €HTi3e/i, Oy TIporiecc OOMBIHINA aTaliFaH TIEPCOHAN, XKOFaPhl OACIIBUIBIK
JKOHEe OacKapylibl OpraH OCNTUICHTeH YakKbhIT apajbIKTapbhIHIA JEKIapamusi TOJTHIPAIbl, OHBIH
Y3aKTBIFbl aHBIKTAIIFAH CHIOANIIAC JKEMKOPJIBIK TOyeKeNIepiHe OaiIaHbICThI OSNTiICHE I, 9pi onap
cpI0aiinac KEeMKOPIIBIKKA KapChl casicaTKa COUKECTIrH pacTalIbl.

Ocpinaitmia, Cisre « ArpapJbIK Hecrue KOpIopamuschh akiuonepaik KorambiHaars! ceibaiinac
KEMKOPIBIKKA KapChl casicaTKa COMKECTIK JeKIapalusChIH TOATBIPY YChIHbUIAAbL. byn apkeuibl Ci3
03 Jlaya3bIMBIHBI3/Ia KBI3MET aTKapy Ke3iHae KoraMmHBIH aranraH cascaThblHA aJajiIbIFbIHBI3IbI
pacTaiceI3.

Mesm,

«ArpapiblK HecHe KOPIOpalusIchy aKUUMOHEpHiK KoraMbIHBIH KbI3METKepl OO0k,
Jaya3bIMbIH/IA )KYMBIC 1CTEH OTBIPHII,

Men xbUTbl «KazakcTan PecryOnukachIHBIH chi0aiinac sKeMKOPIBIKKA KapChl
3aHHAMACBHIHBIH TalanTapbiH», «ATpaplblK Hecue Kopropauusce» AK ceifaiinac KeMKOPIBIKKA

KapChl cascaThiH, « ArpapiblK Hecue kopropanusicey AK mupextopnap keHeciniy 2021 xbutrsr 30
MaycbiMaarel Nell miemiMmiMeH OeKITUITEH JKoHE «ArpapiblK Hecue Koprnopanuscsy AK
AHTUKOPPYNIMSUIBIK CTaHAAPTTaphlH KaTaH CaKTaraHbIMIbl pacTaiiMblH. COHBIMEH KaTap, MEH

KBUTBI OCBl KE3CHIE eIMIKaHIail KYKbIK OY3YIIBUIBIKTapAbl KacaMaraHBIMIIbI
MOTIMICHMIH:

- «Arpapnblk Hecue koprnopaunusackl» AK cbibaiiinac KeMKOpPJIBIKKA Kapchl CasiCaThbIHBIH
TajanTaphl;

- Cp10aiinac )keMKOPJIbIKKa Kapchl 0acKapy sKyHeciHiH TajanTapsl;

- Cpibaiinac )KeMKOPJIBIKIICH OaillaHbICThI eIIKaHAal KaThIHACTapFa KaThICTIaFaHMBbIH;

- [TapakopbIK >kargaiiaapbiHa Kyo O0JIMaraHMBbIH;

- Myanenep KakThIFbICHI OOJIMaraHMbIH;

- AHTUKOpPYNIIMSUTBIK KOMIUTACHC KbI3METIHE XabapiaaHybsl THIC aKImapaTka ue 60JIMaraHMBbIH.
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(OexnapanHmmoiy 1aya3bimbl) (T.A.O.)».
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